Tirada:

9.914

L]
Difusion: 9.179 complltlng
ASESORIA (0.J.D) o Superficie: 929,00 cm?2 ===
I+D+l . . . ﬁ
Audiencia: 32.126 | Nacional Semanal | Ocupacion: 83.21% I '
Tecnologia/Informéatica Valor: 5.489,32
Ref: 2263336 12 Edicién 12/11/2008 | Pagina: 8 1/2

CAIDA CATALUNYA
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|+D+i, revulsivo ante la crisis

Caixa Catalunya mantiene una solida apuesta por las TIC que se tradujo en un incremento del
10 por ciento de su inversion en esta partida en

tinados a |+D+i. El trabajo en colaboracion con As
de las ayudas que los organismos nacionales e internacionales facilitan por e:

Lola Sanchez

® Con en tomo a 7.400 emplea-
dos, una red de mds de 1.200
oficinas -el 40 por ciento fuera
de Catalufa-, cerca de 1.600 ca-
jeros y unos activos consolidados
que superan los 68.000 millones,
Caixa Catalunya mantiene un so-
lido compromiso por la aplica-
cifin de las TIC, que el pasado
afio condujo al incremento en un
10 por ciento en su inversion en
esta partida, con ocho millones
correspondientes a I+ D4,

En el escenario global de inno-
vacion lecnoldgica, la l+D+i
constituye un capitulo fundamen-
tal que, en el caso de Caixa Ca-
talunya, puede calificarse de
apuesta estratégica. “Sin invertir
en 1+0+i seria dificil mejorar; la
banca espafiola en general es un
sector estructurado y maduro que
ha apostado por una politica ba-
sada en la cultura de la innova-
cion y la tecnologia, lo que le ha
hecho despuntar en el mercado
sin perder de vista la gestion y
planificacién adecuada para el
aprovechamiento financiero de
los incentivas que fomentan el
1+D+i", afirma el responsable de
Presupuestacién y Compras en el
Area de Organizacion e Infraes
tructuras de Caixa Catalunya,
Manel Camps

En esa linea, la caja catalana
creada en
Ahorros Provincial de la Diputa-
cion de Barcelona, esta realizan-
do esfuerzos importantes en la
cansecucion, a través de la apli-

1926 como Caja de

cacion de tecnologias avanzadas,
de los niveles de excelencia ne-
cesarios para mantener su peso
en el mercado y ha sabido utili
zar la inversién en |+D+i para
mejorar sus resultados empresa-
riales. Esta filosofia cs especial-
mente importante en el momento
aclual ya que, como apunta
Camps, “es precisamente ahora,
con la situacion de crisis, el mo-

mento de apoyar en el corto y
medio plazo la innovacién, pro-
moviendo la realizacion de pro-
veclos de innovacién y transfe-
rencia tecnolégica”.

Financiacion al 1+D+i
A lo larga de los dltimos cuatro
anos, Caixa Catalunya viene tra-
bajandn con la empresa Asesoria
14D+l en la busqueda de finan-
ciacion al 14+D+i, tanto via sub-
venciones como deducciones fis-
cales; un tarea que puede resul-
tar muy compleja. Aungue el
responsable de Innovacién en
Caixa Catalunya, Josep Maria Ca-
tot, entiende que “los tramites
son lagicos para evitar que haya
empresas ue se heneficien sin
realizar una verdadera investiga-
cién”; también lamenta que
“desgraciadamente, los framites
para obtener subvenciones, justi-
ficarlas y para documentar las
desgravaciones fiscales son muy
laboriosos”.

En este sentido, la confianza
que Caixa Catalunya ha puesto

2007 y untotal de ocho millones de eur

en Asesoria 1+D+1 ha resultado
clave. “Asesoria 1+D+| realiza en
el mercado una labor divulgativa
dando a conocer la totalidad de
las ayudas a la innovacion exis-
tentes v poniéndolas al alcance
de las empresas que cuentan con
esta cultura”, indica Catot, que
también reconoce la eficacia de
la empresa a la hora de dar res-
puesta a la burocracia con fre-
cuencia asociada a este tipo de
ayudas. “Para el trimite de las
certificaciones de este tipo de
proyectos, Asesoria 1+D+! realiza
un trabajo impontante en la reco-
pilacidn de toda la informacién
necesaria y en la presentacion
ante las agencias certificadoras
homologadas y, posteriormente,
ante el Ministerio de Industria”,
Fruta de este trabajo conjunto
v gracias al sistemas de incenti-
vos publicos al 1+D+i en Espaiia,
asi comao a la comrecta planific
cion de los proyectos, Caixa Ca-

talunya reconoce que “ha obteni-

do un elevado porcentaje de fi-
nanciacion al 1+D+i". Sin

oria |+D+| hasido clave para:

ges-

ar partido
epto.

embargo, Camps subraya que

“no invertimos en Investigacion,
Desarrollo e Innovacion Tecnolo-
gica porque exista una ayuda pi-
hlica, sea del lipo que sea, sino
por la necesidad de mejorar
nuestras estructuras productivas y
niveles de compeltitividad en el
mercado”.

Seguridad y gestion

del riesgo, prioridades

Bajo esa premisa y de acuerdo
con Camps, las prionidades de in-

version en ¢l sector bancario, y
en su caso concrelo, se centran
en "la seguridad de los sistemas
de infarmacion y la mejora de la
gestion del riesgo, seguido de los
servicios on line dirigidos al
cliente, asi come las soluciones
de atencién al cliente y los siste-
mas Lorporativos”.

Na es extrano, por tanto, que
entre las proyeclos mas impor-
tantes de 1+D+i llevados a cabo
por la entidad sobresalgan aque-

llos centrados en la gestion del
riesgo y el aumento de la pro-
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ductividad y la eficiencia, sin olvi-
dar la mejora de la gestion de los
clientes, “Entre los proyectos mas
relevantes de 1+0)+i", enumera
Camps, "destacan la definicion y
diseno de una nueva plataforma
para €l Terminal Financiero, un
software de comunicacion inter-
plataforma para la gesticn del
riesgo, el desarrolla de una siste-
ma de distribucién de derivadas
financieros a la red de oficinas, la
creacion de la Aplicacion de Ges-
tion y Seguimiento de Operacio-
nes en esa misma red; y el de-
sarrollo del Sistema de Gestion de
derivados financieros v control
del riesgo, bautizado Murex”.

Cabe también destacar las in-
versiones en I+D+1 que la caja
ha destinado a proyectos como
su Nueva Plataforma de Autoser-
vicio con criptografia asimétrica,
el nuevo sistema eFactura de ges-
tién de facturas electrdnicas, el
sistema SAE de Geslidn Integral
de Expedientes y Cobros Judicia-
les y la arquitectura Combo para
la gestian de fondos y planes.

Pero si hay un proyecto rele-
vante que merezca una mencion
especial, sobre todo en el actual
clima de crisis y repunte de la
morosidad, el protaganismo co-
rresponde al proyecto de Gestidn
Global de Riesgo de Caixa Cata-
lunya y su plataforma Altamira,
por ahora denominada Alnova y
que, como destaca Camps, “esta
implantada en mds de 90 entida-
des financieras de 18 paises”.

En el desarrollo de este sisterna
de Gestion Global del Riesgo,
Caixa Catalunya aposta por la
solucion Basel Il de SAP vy, ante
la inexistencia de una interfaz de
comunicacion, decidid llevar a
cabo internamente el desarrollo.
De esta forma, “garantizamos la
integridad de la informacian de
las interfaces con la informacion
contable”,

En la misma linea, la caja ha
puesto en marcha el proyecto
AGSO con el objetivo de definir
un nuevo procedimiento operati-
vo para las oficinas de la red en
los procesos que requieren esta-
blecer una provisién de fondos
en el tratamiento de operaciones
hipotecarias. Asi y como explica
Camps, “se establece una meto-
dologia tinica de las provisiones,
que se homogeneiza para los di-
ferentes productos de activos, y
se gestiona el riesgo de la mane-
ra mas eficiente”,

También en paralelo, Caixa
Catalunya ha implantado un nue-
vo Sistema de Cestion Integral de
Expedientes y Cobros Judiciales,
denominado SAF, fque estd lla-
macio a aumentar su eficiencia
aperativa. Camps explica que se
trata de “un modelo avanzado de
soporte a la gestion del riesgo del
negocia de la entidad que gestio-
na y administra las demandas ju-
diciales sobre impagados de
cualquier tipo (préstamos, descu-
biertos, hipolecas, avales, etc.),
ademads de la gestion de estos co-
bras judiciales de las operacio-
nes de activos, para las cuales se
ha interpuesto una demanda en
el juzgado”,

Dimension colaborativa

La cultura de innovacidn de Cai-
xa Catalunya tiene una dimen
sién colaborativa que ha llevado
a la caja catalana a frabajar con
otras empresas e instituciones,
Durante los Gltimos ocho anos,
la caja ha participado junto con
la Universidad Pompeu Frabra
(UPF) y Sermepa en proyectos
como @DAN (Development of
an advanced and high secure
mobile platform to support the
digital economy), TUNA (Tarjeta
Universitaria con Nuevas Aplica-
ciones), ASPA-e (Aplicaciones
para Pagos Seguros y Trazables
sobre Redes Electrdnicas Fijas y
Moviles) o el proyecto PRO x
PAGO para el desarrollo de un
Sistena de Pagos Proximidad.

Caixa Catalunya forma parte
asimismo del proyecto PASEDI,
liderado por Sermepa, para de-
sarrollar, probar y validar un no-
vedoso sistema de pagos y de
prestacion de servicios haciendo
uso de telefonicos moviles y de
la tecnologia NFC [Near Field
Communication), Y, por otro la-
do, desde septiembre de 2006
Caixa Catalunya participa bajo la
coordinacién de EADS en el pro-
vetto eurupeo €-Confidential
que, avalado por el clister de
Eureka Itea v con el apoyo del
programa Profil, persigue el dise-
no de una plataforma de seguri-
dad fiable para satisfacer las ne-
cesidades de los usuarios.

A futuro y si bien “confiamos
en que se mantegan las deducio-
nes par +D+i, Camps cree que
“nuestra entidad seguird invirtien-
do en actividades de investigacion
independientemente de las de-
ducciones que se establezean”,




